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Se realiza intervención individual desde el área de terapia ocupacional, orientada al fortalecimiento de competencias en 
alfabetización digital, teniendo en cuenta las necesidades particulares de accesibilidad derivadas de la condición de sordera 
de la persona mayor. La intervención se enfoca en el entrenamiento para el uso funcional de las Tecnologías de la Información 
y la Comunicación (TIC), promoviendo estrategias que favorezcan su autonomía, participación ocupacional e inclusión digital.

Durante la sesión se brinda acompañamiento en el manejo del dispositivo móvil y en el acceso a plataformas de contenido 
audiovisual, realizando la enseñanza sobre la activación y configuración de subtítulos automáticos y otras herramientas de 
accesibilidad que facilitan la comprensión de la información presentada en formato de video. Asimismo, se orienta en la 
identificación de aplicaciones y contenidos que cuentan con opciones de subtitulación, favoreciendo el acceso equitativo a 
recursos educativos y de interés personal que contribuyan a la continuidad de su proceso de aprendizaje.

De igual manera, se fortalecen habilidades relacionadas con la navegación por aplicaciones, la búsqueda de contenidos, el 
reconocimiento de íconos y funciones básicas del dispositivo, así como el seguimiento de secuencias de acción necesarias 
para acceder de manera independiente a materiales audiovisuales con subtítulos. La intervención favorece procesos 
cognitivos como la atención, la memoria, el seguimiento instruccional y la resolución de problemas, promoviendo el uso seguro 
y funcional de las herramientas tecnológicas.
                       
    

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
Paula Andrea Garzon Castiblanco 
Terapeuta Ocupacional                                                                                                                                                            
RP1030657707

Nota: Los datos personales aquí consignados tienen carácter confidencial, razón por la cual es un deber y un compromiso de los 
asistentes y de la SDIS no divulgar información alguna en propósito diferente a la de este registro, so pena de las sanciones legales a 
que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013.

Nombre del servicio social: Cuidado Transitorio Dia-Noche

Unidad Operativa: Centro de Cuidado Transitorio Villa Kennedy

Estrategia:                                                                                                                        Lote/Zona:

Nombre y apellidos: Luis Francisco Guzman Monroy

C.C:  19436534          Edad: 65         Teléfono:No Aplica
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